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| det har avsnittet vill jag forsoka ge en bild den komplexa kognitiva strukturen som vi
manniskor anvander i vart dagliga liv. Om den neuropsykologiska nivan ar skelettet sa ar den
kognitiva nivan musklerna som far oss att fungera som manniskor.

Kognitiva psykologer har lange varit sysselsatta med att forsoka skapa en konkret modell, men

misslyckats. Det ar da kanske adekvat att inta en holistisk funktionell hallning.

Den presentationen som foljer visar olika element som denna komplexa struktur bestar av.
Avsnittet kan tyckas vara for langt, men jag forsvarar mig med att det ar nédvandigt om man
ska inta en holistiskt funktionell position.

MINNET

De flesta kognitiva psykologer ar 6verens om att minnesfunktionen har en centralfunktion och
darfor vill jag beslysa detta lite ndrmare.

Minnet pa en strukturell niva.

Det finns ingen region i nervsystemet som kan utpekas som att det &r dar minnet sitter. Man
kan anta att grupper av neuron i olika delar av hjarnan, speciellt i de cerebrala hemisfarerna ar
mer eller mindre viktiga for att kunna minnas olika typer av information.

Redan 1949 konstruerade Hebb en teori om hur minnet kan tankas fungera. | hans teori
uppfattas varje psykologiskt viktig hdndelse, oavsett om det &r en sensation, perception, minne,
tanke eller emotion som en flodande aktivitet i en neuronal loop.

Hebb foreslog att synapserna i speciell bana (path) blir funktionellt ihopkopplat eller formerat
till en cell ansamling. Han gjorde det antagandet att om neuron A och B tillsammans blev
exciterade sa skulle de bindas samman. Pa sa satt skulle korttidsminne vara en genklang eller
eko av en cellansamlings slutna krets, medan langtidsminnet skulle var bestaende férandringar
i synapshindningar. For att dessa strukturella forandringar ska ske maste cellansamlingen bli
lamnad ifred, konsolidering, vilket uppskattas innebara i 15 minuter till 1 timme. Varje
cellansamling kan excitera en annan.

Inom neuropsykologin ndmns fallet HM ofta som kallan till vetskapen om minnets funktion.
HM fick Hippocampus bortopererat. Han kunde inte inlemma nytt material i minnet eftersom
han inte hade formagan till konsolidering. Darfor har man antagit att Hippocampus ar ansvarigt
for konsolidering.

I en diskussion angaende placering finner man att det kan vara mojligt att minnet dels finns pa
olika nivaer och att det ar dendriterna i det hogre systemet som forandras, men dven att det sk
korttidsminnet egentligen &r ett antal system som é&r relaterade till olika centra i hjarnan.
Skador i parietalloben ger an annan effekt pa korttidsminnet an om skadan hade varit i
frontalloben. Bade kort- och langtidsminnet kan besta av multipla system med liknande
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funktioner. Likasa kan det finnas separata langtidsminnen. Detta stodjer ansatsen att istallet for
att beskriva ett system sa fokuseras funktionella aspekter.

Genom att ha studerat effekterna vid hjarnskador har man gjort forsok att satta ihop en
minnesmodell. Aven har har man inte lyckats fullt ut.

MINNET - KOGNITIV NIVA
Elementen i det ovanndmnda holistisk funktionella perspektivet ar:

Motivation

Uppmarksamhet

Sensoriskt register

Pattern recognition (monster igenkdnnande)
Elaborering

Kodning

Igenkanning-lhagkomst
Korttidsminne-Working memory (arbetsminne)
Langtidsminne- Episodiskt, Semantiskt, Procedur, Prospektivt.
Kapacitetsmodellen

Atkinson och Shiffrins minnesmodell (1968)
Funktionell modell

Organisation

Processniva

Imagery

Ihagkomst

Glomska

Kunskapsorganisering

Kategorisering

Spraket

MOTIVATION

Motivation styr uppmarksamheten. Kraften bakom motivationen ar emotioner, forvantningar,
onskningar, planer och intentioner.



UPPMARKSAMHET

Uppmarksamheten soker av information innan den nar medvetandet och fordelar kapaciteten
genom repetition eller semantiskt omsorgsfullt bearbetande (elaboration). Skillnaden mellan
uppmarksamhet (attention) och medvetenhet (consciousness) &r att uppméarksamheten soker av
informationen innan den nar medvetandet. Férmedveten processesad information kan
forekomma och det dyker da upp vid senare tillfalle i medvetandet. (jmf Freud).

Var formaga att vara konsistenta (behave consistently) och rationella beror pa att kunna valja
ut information fran det sensoriska registret, som uppréatthaller kontinuitet i meningen, vad som
har fungerat tidigare.

Tva teorier om uppmarksamhet:

Tidigt urval (early selection), vilket innebdr att uppmarksamheten opererar tidigt i
informations processen. Uppmarksamheten styrs av en switch (av o pa), en knapp som styrs av
sensoriska eller fysiska attribut hos budskapet.

Switchen skulle da finnas mellan sensoriskt register och pattern recognition (se nedan). Den
har modellen innebar emellertid att vi inte kan paverkas genom férmedvetna processer
eftersom de forsvinner i det sensoriska registret innan switchen slapper igenom det. Med detta
kan vi konstatera att information maste bli igenkand innan det kan passera vidare i processen.

I motsats till denna finns sent urval (late-selection filter) modellen som anser att selektiv
uppmarksamhet opererar pa respons outputten och den foreslar att all information ar igenkand.
Daremot &r systemet begransat i formagan att organisera en respons pa all sensorisk input. Vi
ar oformaogna att fokusera pa eller koncentrera oss pa information som aktiveras i
langtidsminnet och maste vélja nagon del av den aktiverade informationen pa vilken vi skall
svara.

Marcel konstaterar i en studie att betydelsen blir formedvetet behandlat (preconscius process-
ing of meaning) férekommer.

Han menar att alla kvalitativa aspekter av ett ord aktiveras men det &r bara en som kommer upp
i medvetandet.

Bade teorierna dr 6verens om att preconscious processing bara har en kort duration.

Man kan anta att det finns urvals mekanismer i bada andar.

Eftersom vi manniskor enbart kan gora en sak i taget innebér detta att vi har en
begransning. Vi kan foljaktligen da pasta att uppmarksamhet ar att fordela
resurserna eller kapaciteten till varierande inputs. Uppméarksamheten &r da



viktig i bestdammandet av vilken uppgift som ar mojlig att utféra och hur bra den

ar utford, dvs individens formaga att lyssna med sitt inre ora.
Resurs-limited (brist pd) och data-limited uppgifter ar tva andra begrepp som berér
uppmarksamheten. Det senare & om du som nybdrjare forsoker landa ett jetplan, det forra en
formaga att utféra manga processer samtidigt.
Resurs brist ar analogt till late-selection filter pa sa satt att utférandet ar begransat pa grund av
for fa processer som tar hand om uppgiften.
I kapacitetsmodellen ar automatisk processing ett viktigt begrepp. Vissa uppgifter tycks inte
behéva nagon central paverkan utan kan utféras medan man gor nagot annat, t ex sticka eller
kor bil medan man pratar med nagon.
Hur denna automatik skapas dr man idag inte pa det klara med. Den ar dock viktig for
manniskans vardagliga liv, och ar ofta ett tecken pa forbattring, efter en dysfunktion.
Early-select skulle da beréra Hippocampus och
Late-select skulle vara en dorsolateral funktion.
En sista komponent nar det galler uppmarksamhet ar Stroop-effekten, vilket innebér att ordets
innebord aktiveras automatiskt &ven om nagon annan aspekt, t ex blackféarg, pakallar
uppmarksamheten.

SENSORISKT REGISTER

Detta &r ett initialt minnessystem som har stor kapacitet och kort lagringstid.

Nar vi utsatts for stimuli oavsett modalitet sa nar det ett sensoriskt register, som ar
prekategoriellt. Dar stannar det bara i delar av en sekund, sen forsvinner det (300-millisek-
under) eller raderas ut av nastkommande stimuli. Det stannar sa lange sa att andra kognitiva
processer har mojlighet att ta sig an det.

Det lagras sedan i sin verdicala form, dvs kopia.

All inkommande information lagras i det sensoriska registret, men det &r bara en liten del som
fortsatter vidare i den kognitiva processen.

PATTERN RECOGNITION (att kdnna igen monster)

ar processen som tar ut sensorisk information fran det sensoriska registret. Genom kontakt med
langtidsminnet (LM) skapas en mening av den sensoriska informationen. Man kan anta att det
i LM finns representationer av sk features, dvs den minsta komponenten, som genom en
analytisk-syntetisk process skapar igenkannandet.

Det forsta steget ar att ta ut information fran det sensoriska registret genom att gora en feature
analys av monstret (pattern).



Andra steget ar att resultatet av denna analys matchas i LM.

Det tredje steget i beslutsprocessen ar att de utvalda features jamfors med feature listan i LM.
Denna process far oftast hjalp av kontexten sa att en presyntetisering kan goras.

Pattern recognition processen maste riktas mot sensorisk information i enlighet med tidigare
information. Salunda &r beslutet att valja speciell information for pattern recognition kritiskt,
och beslutet att fordela processens resurser, sasom pattern recognition, ar vad vi kallar for
uppmarksamhet.

ELABORERING

Detta innebar att vi inte bara upprepar information i det skick vi tog in den utan dessutom drar
slutsatser utifran den, kopplar samman den med tidigare kunskaper och forestéllningar, samt
med andra aspekter av nusituationen for att ge informationen en betydelse (funktion 2 + 3 i
kapitlet om de 7 kognitiva funktioner som ligger till grund for vafa kliniska observationer).
Det som bevaras i minnet efterat ar en kombination eller ssmmansmaltning av den utifran
kommande informationen och den elaborering de genomgatt. Det kan t ex innebéra att gransen
mellan minne och fantasi blir flyttande.

En omvand aspekt av detta dr organisering, dvs istallet for att ge det en betydelse sa analyserar
man helheten for att fa delarna och darigenom upptacka relationerna (Analytisk-syntetisk
formaga).

Ytterligare en aspekt ar att transformera verbal input till bilder (imaginary). Vissa forskare
anser att detta &r det bésta sattet att minnas (se nedan).

KODNING (omvandling)

Tre processer vid kodningens genomférande (transformering);
1 tillagg av information till handelsen;

2 borttagande av information och;

3 forandring av informationen fran visuell till verbal form.

Den kodade informationen lagras sen som representationer, som ar ett specifikt organiserat
register.

MENTALA REPRESENTATIONER
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Pa den hogsta nivan kan vi skilja pa externa och interna representationer. Externa innebér de
som vi anvander i vardagen, sasom bilder och ord, interna & mentala representationer, dvs
symboliska representationer och distribuerade (mer detaljerade) representationer.

DUAL-CODING SYSTEM THEORY, Paivio (1986) (tva kodningssitt),

Denna teori innebér att det finns tva separata kodningssystem,
1 ett verbalt som behandlar lingvistisk information och som lagrar det i en lamplig verbal
form och,
2 ett separat icke-verbalt system som bar pa image-baserad bearbetning och
representationer.
De tva systemen har sedan sub-system som bearbetar information fran de olika modaliteterna.
De tva systemen skapar en additiv effekt i andra sammanhang.
Detta har man konstaterat i test av semantiskt och episodiskt minne och i neuropsykologiska
studier.
Neuropsykologiskt kan man konstatera att den vénstra hemisfaren ar inblandat i uppgifter som
innehaller bearbetning av verbalt material och den hdgra hemisfaren anvandes vid material
som ar av en icke-verbal natur (t ex ansiktsidentifikation, minne for ansikten och
igenkannandet av icke-verbala ljud.). Vidare tycks det i bada hemisfarerna vara en lokalisering
for sensomotoriska sub-system: visuella, auditiva och taktila.
Man kan ocksa urskilja en lateral skillnad avseende abstrakta och konkreta ord. Abstrakta ord
bearbetas lattare med vanster (verbal) &n med hoger (icke-verbal) hemisfar medan det inte ar
nagon skillnad nar de géller konkreta ord (se Kosslyn's teori nedan).

IHAGKOMST-IGENKANNING

Ihagkomst &r svarare &n igenkanning. Medan igenkanning innebar att plocka fram information
fran minnet utifran ett maximum av ledtradar, innebar inagkomst eller atererinring att plocka
fram information utifran ett minimum av ledtradar.

Information aktiveras standigt fran minnet dven utan att det tar sig formen av atererinring eller
igenkanning; sa fort vi anvander oss av kunskaper av ndgot slag sa aktiveras information ur
minnet.

KORTTIDSMINNET
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Korttidsminnet (KM) &r ett konceptuellt system som inte bara lagrar information, utan ocksa
fungerar som arbetsutrymme for repetition (rehearsal), kodning (coding), ihagkomst (retrieval)
och beslutsfattande. Det kan ocksa betecknas som ett arbetsminne (Working memory), vilket
innebar behandling av farska héndelser, utférande av operationer och berdkningar av
information fran LM. Detta ska inte jamstallas med medveten tanke.

KM innebér den aktiva processen i retentionen (kvarhallande) som involverar repetition
(rehearsal), chunking (se nedan) och de andra processerna som tidigare har beskrivits. Oftast
sker dessa processer omedvetet. KM liknar pa visst satt LM, da den delar begransningen i
behandlingskapaciteten, dvs antalet items som man simultant kan handskas med.

Vi kan anta att minnet ar ett enda behandlingssystem, dér retention bestdms av méngden
behandlingsresurser som anslas ett givet material. Nya handelser kraver en omfattande
behandling och eftersom omfattande behandling skapar medvetenhet &r det sannolikt att vi ar
medvetna om minnet for nya héndelser.

Vi kan da anta att uppmarksamheten, som fordelar kapaciteten genom repetition eller
elaborering (semantiskt bearbetande), &r en viktig faktor.

Kunskap om minnets begrénsningar &r ett viktigt steg mot ett battre minne.

KM spelar en stor roll vid malinriktat tankande och probleml&sning, da vi maste halla en
méangd information i minnet samtidigt och riskerar att dra felaktiga slutsatser om vi gldommer

bort nagon del av den vasentliga informationen.
LANGTIDSMINNET

LM ar konceptet som representerar det odndliga kunskapslagret vi har om vérlden.

Det bor understrykas att det ar den selektiva uppmarksamheten som valjer ut det vi minns.
Selektiv uppmérksamhet innebér att bara en del av stimulusen éverfors till LM.

Tulving (1983) foreslog att det finns tre olika system av LM, beroende av vilken psykologisk
process som ar involverat i utnyttjandet av minnet.

Pa en niva har vi procedur och proposition minnet.

Procedurminnet anvander vi vid fardigheter typ att cykla osv och det fungerar utan tanke. Det
kan dessutom vid tanke fungera sémre, betank idrottsmannen.

Proposition minnet ar jamforbart med kunskap. Detta kan sedan delas upp i episodiskt och
semantiskt minne.

Episodiskt minne bestar av kunskaper som &r individspecifika erfarenheter. Autobiografisk pa
sa satt att den lagrar den personliga upplevelsen hos varje given individ.

Det semantiska minnet representerar allman kunskap (generic).

Episodiskt minne &r ett specialiserat subsystem av det semantiska minnet och det semantiska
minnet ar ett specialiserat subsystem av procedur minnet.




Minnet skapas av ett antal sammanhangande system, organiserade strukturer av opererande
komponenter. De tre minnessystemen skiljer sig fran varandra pa ett antal olika satt, inbegripet
vilken medvetenhet som utmérker deras operationer. | detta utgor procedur, det semantiska och
det episodiska minnet en monohierarkisk uppstélining.

Minnessystemen forutsatter att de ar underordnad en generell funktion. De &r organiserade
strukturer av mer elementart opererande komponenter. En opererande komponent i ett system
bestar av en neuralt substrat och dess beteende och kognitiva motsvarigheter. Nagra
komponenter delas av alla systemen, andra delas endast av nagra och vissa ar unika for det
systemet.

Detta innebér, bland annat, att intervention pa operationer i systemet, d&ven om det bara sker pa
en enda komponent i systemet, paverkar alla de inlarnings och minnes prestationer som ar
beroende av det systemet.

En ternér (tredje gradens) klassifikation.

Procedurminnet majliggor for organismen att halla kvar inlarda bindningar mellan stimuli och
respons, inkluderande dessa som inbegriper komplexa stimulusmdonster och responskedjor och
att pa ett adaptivt satt svara omgivningen.

Det semantiska minnet karaktariseras av férmagan att lagga till inre representationer av
varlden som inte ar narvarande. Det tillater organismen att konstruera mentala modeller av
varlden, modeller som man i hemlighet kan manipulera och bearbeta.

Episodiskt minne kraver att man lagger till ytterligare kapacitet i form av forvarvande och
bibehallande av kunskap om personligt upplevda handelser och deras temporala relationer i
subjektiv tid och formagan att mentalt ga tillbaka i tiden.

Den monohierarkiska relationen bland systemen betyder att det enbart &r procedur minnet som
kan operera oavhangigt fran de andra systemen.

Det semantiska minnet kan fungera oberoende av episodminnet men inte frdn procedurminnet
och procedurminnet ar beroende av de andra tva i sitt sétt arbete, men den besitter ocksa sjélv
en unik formaga.

Varje system skiljer sig i sitt satt att forvarva kunskap, representationer av kunskap, och i sitt
satt att uttrycka kunskap. De skiljer sig ocksa at pa vilket satt medvetenhet karaktériserar dess
operationer.
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Att forvarva nagot i procedur minnet kraver en overt beteenderespons medan covert
respons-kognitiv aktivitet, eller "ren observation"- ar tillracklig for de andra tva. Man skulle
ocksa kunna saga att det karakteristiska sattet for inlarning ar installning i procedur systemet,
omstrukturering i det semantiska systemet och tillvaxt i det episodiska systemet. Man far dock
inte glomma det monohierarkiska forhallandet mellan de olika systemen.

Representationerna av den forvéarvade informationen i procedur systemet ar preskriptivt
snarare an deskriptivt. Den forser individen med planer for framtida aktiviteter utan att inne-
halla information om det forflutna.

Representationer i det semantiska systemet beskriver varlden utan att foreskriva nagon sarskild
aktivitet. Representationerna i de bade systemen ar isomorfa (lika i betydelse eller mening) i
forhallande till den information de representerar. Representationer i episod minnet bar
dessutom pa information om relationen mellan de representerade handelserna i forhallande till
den aktuelle individens personliga identitet, sdasom den existerar i subjektiv tid och rum.

Uttryck av kunskap skiljer sig ocksa i de tre systemen. Bara direkta uttryck ar mojliga i
procedur minnet; overt svarande enligt ett relativt rigid monster vid den tidpunkten inlarning
4r obligatorisk. A andra sidan, kan forvéarvad kunskap bade i semantiskt och episodiskt minne
uttryckas pa ett flexibelt satt, i olika beteende former.

Det episodiska minnets typiska satt att uttrycka sig minnesmassigt ar att pAminna sig om
erfarenheter, baserat pa samverkande (synergisk) kanslor (ecphory ?). Det sker nar organismen
ar i minnesposition eller har en sarskild attityd.

De tre minnes systemen karaktariseras av olika sorters medvetenhet.

Procedurminnet hanger samman med icke-vetande (anoetic) medvetenhet, semantiskt minne
med vetande (noetic) medvetenhet och episodiskt minne med sjélv-kannande (autoetic)
medvetenhet.

Icke-vetande (Anoetic) medvetenhet representerar en av slutpunkterna pa ett kontinuum. En
organisms kapacitet att kdnna och reagera pa extern eller intern stimulering, inbegripet
komplexa stimulus monster.

Vetande (Noetic) medvetenhet ar en aspekt av det semantiska minnessystemet. Det mojliggor
introspektiv medvetenhet om den externa och interna varlden. Det dr organismens kunskap om
varlden.

Vetande (Noetic) medvetenhet forhaller sig till kunskap, som kunskap gér till omvarlden.
Lagre staende djur, mycket sma barn och méanniskor som lider av hjarnskador, kan sakna
episodiskt minne och sjalvkannedom, men kan anda ha fullt utvecklat vetande.
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Sjalvkannedom (Autoetic medvetenhet) ar ett nédvandigt korrelat i episodminnet. Det
mojliggor for en individ att bli medveten om hans eller hennes egen identitet eller existens i
subjektiv tid som stracker sig fran det forflutna genom det nuvarande in i framtiden.

Den forser oss med den familjéra doften av den samlade erfarenheten av forfluten tid och
subjektiv verklighetskéansla. Det kan forsémras eller forloras utan forsamring eller forlust av de
andra formerna av medvetenhet.

Nedan askadliggors schematiskt de tre minnena och de tre sorternas medvetenhet.

MINNES SYSTEM MEDVETENHET
—<Episodiskt < > Autoetic >4
| |
| |
|> Semantiskt< > Noetic <—
| |
| |
L> Procedur < >Anoetic </

SEMANTISKT MINNE
Det semantiska minnet innehaller allman eller generell kunskap, som inte kan sparas till en
enstaka handelse. Det tycks vara abstraktioner av vanliga element fran ett varierande antal
handelser fran tidigare episoder.
Nér det galler kunskap kan man sdga att foljande galler;
1 ju mer man vet om ett &mne ju béttre kan man minnas ny kunskap;
2 om man tittar pa personer med mycket kunskap sa marker man att kunskap framjar
organisation;
3 erfarenheter tolkas genom existerande kunskapsbas, dvs betydelsen av en handelse
bestams av den information handelsen framkallar ur det semantiska minnet.

Betydelsen hos en specifik handelse inkluderar perceptuell, konceptuell och funktionell
information. T ex ett dpple ar réd, rund, frukt och kan étas.
Kunskap majliggor ocksa att vi kan forutse vad som ska handa.

Det semantiska minnet kan liknas vid en enorm databas med dataliknande processer som forser
det kognitiva systemet med information. Data for perception, minne och tdnkande.
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Ett annat minne som ndmns inom kognitiv psykologi &r
prospektivt minne (PM),(Meacham och Singer, 1977) som riktar sig mot framtiden, i den
bemarkelsen att vi har en formaga att géra upp planer och satta upp mal for framtida aktiviteter
som vi sedan haller i minnet och forsoker forverkliga mer eller mindre framgangsrikt. t ex att
inte gldmma bort att passa en tid eller att utratta ett drende. PM liknar det episodiska men
fungerar framat, man ska komma ihag att komma ihag. PM spelar en viktig roll i sociala
relationer. Det tycks vara sa att motivationsfaktorer spelar en betydande roll nér det géller PM.
Det finns dnnu sa lange mycket lite forskning gjort pa PM.
De processer som ovan ndmts &r for sin funktion beroende av vilken kapacitet de har tilldelats.
Resursfordelnings teorin eller kapacitetsmodellen (cerebral reserv) inom den kognitiva
psykologin ger foljande forklaring till hur det kan vara sa att vi kan fortsatta att fungera trots
e mild cerebral skada.
Den tar hansyn till att sinnestillstand paverkar de kognitiva processerna.
Denna effekt tar sig tva uttryck;

1 sinnestillstandets roll som regulator av hur mycket kapacitet som ska fordelas till en

kognitiv process,
2 kravet pa kognitiv kapacitet som den kognitiva uppgiften sjalv staller.

De allmanna kapacitetsmodellerna antar att det finns en begréansad, for stunden, tillgang pa
kapacitet som kan fordelas till en given uppgift. | detta perspektiv, ar det deras antagande att
emotionella tillstand kan paverka styrkan i uppmarksamhetskapacitet som sen kan fordelas till
en given kognitiv uppgift.

De flesta uppgifterna som innebér att man ska minnas kraver en fordelning av kapacitet. Da ar
effekten av ett hammande eller storande sinnestillstand att mangden tillganglig kapacitet
reduceras nar man ska bearbeta en uppgift.

Den har modellen gor tre principiella antaganden: (aktivering av limbiska systemet)

1 emotionella tillstand paverkar minne och kognitiva aktiviteter genom att styra hur
mycket av tillganglig kapacitet som ska fordelas for uppgiften;

2 vid kodning av information behéver vanligtvis kognitiv ~ kapacitet eller
anstrangning fordelas till en given uppgift;

3 minnesprestationer korreleras ofta med méngden tilldelad kapacitet.

En av de viktigaste prediktionerna denna modell gor ar att en depression framkallar den stérsta
forsamringen i ihagkomsten av kravande eller svara uppgifter. Modellen forklarar det pa
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foljande satt: att ett depressivt sinnestillstand eller vilket hammande eller hindrande tillstand
som helst kan hindra kodningen av material darfor att det tar bort resurser som annars skulle ha
anvants for uppgiften.

I det foljande beskrives nagra modeller for minnet hur fungerar.

Atkinson och Shiffrins minnesmodell fran 1968.

(Stadiemodell)

Inkommande information flodar fran det sensoriska registret (SR) till korttidsminnet (KM) och
sedan till langtidsminnet (LM) for permanent lagring. Overforingen av informationen fran SR

till KM kontrolleras av uppmérksamhet (attention), tidigare beskrivet som en styrning av
pattern-recognition processen till sensorisk inormation. Val i korttidsminnet &r informationen
foremal for kontrollprocesser, vilket &r operationer som servar en mangd minnesfunktioner.
Den viktigaste kontrollprocessen &r repetition (rehearsal).

Denna har tva funktioner: att uppratthalla information i KM och att verféra information fran
KM till LM, t ex ett telefonnummer &r lattare att komma ihag om det kodas i storre enheter
istallet for enstaka "digits" +46 46 30 75 84 blir fyrtiosex, fyrtiosex, trettio sjuttiofem,
attiofyra.

Reglerna for att dverfora enskilda enheter ar hamtade fran LM och é&r tillampade pa slingor av
enskilda enheter i KM. Strategier for att hamta information fran LM &r en annan viktig kontroll
process i KM. I KM bestdms sedan om det ar ett korrekt svar.

Korttidsminnet &r alltsa ett konceptuellt system som inte bara lagrar information, utan ocksa
fungerar som arbetsutrymme for repetition (rehearsal), kodning (coding), ihdgkomst (retrie-
ving) och beslutsfattande.

En viktig komponent i Atkinson och Shiffrin' s modell

ar att KM har en starkt begrénsad kapacitet.

AR KORTTIDSMINNET OCH LANGTIDSMINNET TVA SYSTEM?

Det pagar en vetenskaplig diskussion om KM och LM ér ett eller tva system.
Tre grundlaggande karakteristika anses skilja de tva systemen &t: minnessparens livslangd
(trace life), lagrings kapacitet och séttet att koda (vilket ocksa skiljer KM fran SR).
Informationen transformeras till en fonetisk kod i KM.
Det finns tva varianter pa repetition:
* mekanisk (rote) eller uppratthallande repetition fungerar primart for att halla
informationen aktuell i KM;
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* detaljerad repetition eller bearbetning (elaboration) &r till for att knyta annan ny
information till den existerande. En process som ger informationen en betydelse
(meaning).

Utan dessa tva mekanismer skulle informationen forsvinna inom 18 sekunder. Det innebér att
adekvat information behalles i KM genom standig aktivering och att ny information kommer
fran LM, vilket sedan upprepas tills man har natt en tillfredstallande niva pa svaret.
Minnessparens utbyggnad pa detta satt sker pa bekostnad av annan information pga KM's
begrénsade kapacitet.

KM's kapacitet.

| undersokningar har man konstaterat att KM kan behélla mellan fem till nio item, med ett
genomsnitt av sju "items". "Item" i det hdr sammanhanget ar en méangd information som
stracker sig fran en enstaka bokstav till beskriven idé.

En viktig kontrollprocess i detta sammanhang &r att nar informationen nar KM sa organiseras
individuella enheter till ett sammanhang (en chunk) om de &r besléktade.

Att organisera diskreta enheter till storre enheter ar ett exempel pa detaljerad repetition
(rehearsal). Pa detta satt skapas en sammanhangande enhet (coherent unit).

En annan skillnad mellan de tva systemen &r satten att koda minnen.

LM antas basera sin kodning med en semantisk kod och KM ar akustiskt eller fonetiskt kodat.
Informationen lagras i LM enligt sin betydelse, medan ljudmonster lagras i KM.

Forskning som stddjer detta antagande har visat att det forekommer storre férvirring mellan
semantiskt lika ord i LM och storre forvirring mellan akustiskt lika ord i KM.

Ytterliggare bevis visas genom sk serial position effect, dar bokstaver kommer i en rad. Man
minns bast de forsta, primacy effekt, och de sista, recency effect. Anledningen till detta ar att
mellandelen inte far plats i korttidsminnet pga repetition och dverforing av de forsta till LM.
De sista minns man for att de ar nyast.

Glomska kan i dessa system bero pa bade blockering (interference) eller eller att information
tynar bort eller avtar (decay) eller en kombination av dessa.

Nya forskningsron visar emellertid att det inte behdver vara tva system. Man har funnit att
ingen kod karaktariserar exlusivt KM och LM. Vissa experiment visar att det handlar om en
visuell kod, men att &ven semantisk och fonetisk kodning &r forekommande i LM. Féljaktligen
beror det pa vilket sétt vi anvander uppmarksamheten (modalitet). Vi ar inte tvungna att
anvanda ett satt for nya erfarenheter och ett annat sétt for aldre saker.

FUNKTIONSMODELL
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Det viktigaste alternativet till Stadiemodellen ("Stage-model™) &r att minne bést kan forstas i
termer av vad en person gor med inkommande information. Stadiemodellen behovs da inte
eftersom det inte ar frdgan om var informationen ar utan vad man gor med den. Det har visat sig
att gldmska och kodning inte skiljer sig i de olika stadierna beskrivet i Stadie modellen.

Min uppfattning &r, eftersom vi manniskor soker efter sammanhang att man i varje given situa-
tion skapar en funktionell organisation baserat pa de funktioner som ar adekvata vid det
tillfallet. Detta styrs da av inlarda schemata (se nedan).

| studier med amnestiska patienter kan man se att den anterograda amnesin inte beror pa
omdjligheten att fora information mellan KM och LM. Nyligen genomforda experiment visar
att amnestiska patienter inte har mojlighet att hamta ut tidigare erfarenheter om de maste
anvanda medveten anstrangning for att anvdnda minnet. | de situationer som de inte behdver
anvanda en medveten anstrangning minns de lika bra som normala personer.

Fortfarande aterstar ett problem att forklara: den kunskap som man tror att man har.

ORGANISATION

Organisation &r processen som grupperar diskreta, individuella items i storre grupper, baserat
pa en specifik relation mellan de olika items.

Det kan vara konceptuellt, perceptuellt, funktionellt eller alfabetiskt.

Forskningen skiljer pa material-inducerad och subjekt-inducerad organisering.

Vi har lattare for organisera information som presenteras i ett block &n i en slumpmassig
presentation. Om sa inte sker presenteras informationen grupperad i ihdagkomsten (clustering
recall).

Vid organisering har subjektet sitt eget sétt att organisera.

Subjektiv organisering ar starkare indikation pa forekomsten av organisations aktivitet vid
kodning &n material organisation. Det innebar att vi strdvar efter ett sammanhang.
Dessutom: ju stérre minne du har ju battre organisation och man kan anta att bra
organisationsprocesser leder till ett bra minne.

Kategorisering ger en ekonomisk lagring.

Tulving och Mandler ar éverens om att organisering sker som en kodningsprocess dar man
integrerar separata items till en holistisk enhet. Detta forbattrar minnesfunktion, nar man ska
hamta ut material sa far man tillgang till hela enheten.

En typ av organisering som mojliggor upptéckten av higher-order strukturer &r perceptuell
gruppering. Vilket innebér att diskreta items i omgivningen inte kodas som sadana utan or-
ganiseras perceptuellt till strukturella monster (structured pattern) eller sekvenser. Dessutom
underlattas ihdgkomsten om dessa varieras (se distinctiveness hypothesis nedan).
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Vi letar inte enbart efter likheter utan aven skillnader.

ELABORATION - ORGANISERING

Elaboration innebdar att man relaterar handelser som ska lagras med andra fakta som &r
relevanta for handelsen.

Till skillnad fran organisation, sa innebéar elaboration att man relaterar till fakta som inte ska
kommas ihag.

Organisering hanfors enbart till slaktskapet bland det som ska kommas ihag.

Elaboration anvands vid en item, organisation tittar pa alla enheterna.

PROCESSNIVA (Craik och Lockhard) bygger pé tva antaganden:
1 kodning; minnesspar &r en biprodukt av perceptuell analys, dvs det man minns fran en
handelse ar vad man fokuserade pa vid det tillfallet.
2 differentiell retention av en handelse baserat pa vad som ar kodat, dvs semantiska eller
meningsfulla features understddjer retention mer &n icke-semantiska.

Forskningen har 6vertygande visat att man minns semantiska handelser béttre &n
icke-semantiska, som dock behalls lika lange i minnet. Ett bra exempel pa detta ar att vi har
lattare for att minnas ett ansiktsuttryck an de fysiska dragen i ansiktet. (Bower och Karlin
1984).

En anledning till att man béttre minns semantiskt kodade handelser kan bero pa elaboration.
Detta ar ocksa kant som kongruenseffekten.

DISTINCTIVENESS HYPOTHESIS

Enligt "distinctiveness hypothesis"(DH) bestdms minnet av hur vél den kodade informationen
motsvarar eller specificerar den handelsen som ska minnas. Det & som om minnet leker tjugo
fragor. Det som skapas &r den basta gissningen som kan sammanstallas av den tillgangliga
informationen. Semantisk information &r darigenom bast lampat eller bést specificerat och kan
darfor sammanstallas bast. Denna hypotes bygger precis som pattern recognition pa att
minnesspar ar en biprodukt av uppméarksamhet och pattern recognition.

Semantisk orientering framkallar en verlagsen bild jamfort med en icke-semantisk.

De tva skiljer sig dock at i vad som konstituerar effektiv information. DH betonar distinkt
information, vilket innebdr att icke-semantisk information kan vara anvandbar (Hunt och Elliot
1980), men da maste den vara distinkt.



17

Detta innebér att elaboration &r bra darfor att det forstarker "the distinctiveness™ (Craik och
Jacoby 1979), dvs elaboration forstarker pa sa satt att ju mer du vet om nagot ju mindre liknar
det nagot annat.

I och med detta s& kan man séga att tecken som fortydligar hjalper minnet, alltsa bade likheter
och olikheter.

Organisering arbetar for att koda likheter medan processnivan betonar kodningen av olikheter.

Det finns en korrelation mellan kognitiv anstrangning och minne men inte ett kausalt samband.
Man kan anta att det forstarker bendgenheten att anvanda elaboration och distinctiveness.

Sjalv-genereringseffekten postulerades av Slamecka och Graf (1978), men har funnits i

folkmun i arhundraden. Det innebér kortfattat att man lar sig bast nar man sjélv gor det, an att
man later nagon annan gaéra det.

Vid ett par situationer har man dock inte kunna se denna effekt; nar det géaller meningslost
material och i en situation dar man just har last ord och uppmanas att noggrant tanka efter
vilken relation de tva har.

Detta maste foljaktligen innebéra att sjalv-generering bara upptrader vid nyinlart material och
kréver en fokuserad uppmérksamhet.

IMAGERY (Visuellt minne)

Det finns otaliga experiment som visar att man minns bilder battre &n ord. Bilder i det har
sammanhanget &r analoga representationer av verkligheten. Man kan anta att de lagras som
bilder och det underlattar minnesformagan.

Ar det da ocksé s att vi forestaller oss ndgot, ombedd av en annan person, att detta ocksa lagras
som en bild? Alltsa ett sétt att handskas med abstrakta fenomen.

Paivio (1971) visade att vi minns battre konkreta ord &n abstrakta ord. En anledning &r att det
ar svart att forestalla sig ett abstrakt ord. Forsok sjalv: forestall dig en cigarr, bra; forsék nu att
forestalla dig kunskap, mycket svarare eller hur.

Detta far oss att anta att det finns tva kodningssystem (Paivio); ett verbalt och ett imaginart.
Vilket medfor att varje handelse kan lagras endera som en verbal kod eller imaginar kod eller

badadera. En imaginar eller visuell kod innehaller fler detaljer &n en verbal, och &r darfor
exaktare.

Om héandelsen ar kodad pa tva satt sa ar det ocksa lattare att minnas. Abstrakta ord kan bara
kodas verbalt vilket medfor en samre minnesférmaga. Man far dock akta sig i tolkningen av
imaginar kodning, det &r inte detsamma som visuell perception.
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Darfor har motstandare sidan infort begreppet propositional kod som en abstrakt representation
(nagra teoretiker kallar det for tankens sprak) av bade verbalt och bildligt material. Den har
oenigheten ar ett tecken pa hur svart det ar att gora begrepp av processer och av effekterna.

KOSSLYN'S TEORI OCH DATAMODELL OM BILDER (IMAGERY).

Imaginery &r som struktur delvis baserat pa propositionella representationer.
Den kan kortfattat beskrivas pa foljande satt:

* Visuella bilder representeras i ett speciellt, spatialt medium.

* Det spatiala mediet har fyra vasentliga egenskaper:

1. Det fungerar som ett rum med begrénsad yta, det har en specificerad form och
kapacitet for att avbilda spatiala relationer;

2. dess omrade med hogsta resolution &r i centrum av rummet;

3. mediet har en kornighet som gor detaljer pa sma bilder otydliga;

4. nér vél en bild ar genererad i mediet borjar den blekna.

* Langtidsminnet innehaller tva former av datastrukturer: bildfiler och propositionsfiler.
Bildfiler innehaller lagrad information om hur bilden ar representerad i det spatiala
mediet och har ett analogt format. Propositionsfilerna innehaller information om
delarna av objekten, hur dessa delar &r relaterade till varandra och ar i ett
propositionsformat. Propositions- och bildfiler ar ofta sammanlankade.

* En méngd processer anvander propositions- och bildfilerna och det spatiala mediet for
att kunna generera, tolka och omvandla bilder.

MENTALA REPRESENTATIONER (Johnson-Laird, 1983)

Det finns en tredje form av representationella konstruktioner som kallas for mentala modeller.
En mental modell &r en representation som kan vara helt analog eller delvis analog och delvos
propositionell, vilket ar skiljt fran men relaterad till en image (bild). For att kunna skilja detta
at sa kan anvanda filosofin som hjélp. Inom filosofin betecknas propositioner * de medvetna
tankeobjekten - dessa helheter som vi underhaller, tror, tanker, tvivlar pa osv, och de uttrycks
i meningar. Salunda, i Johnson-Laird's schema, ar en propostionell representation en mental
representation en proposition som uttrycks verbalt.

DISKRIMINATION AV TANKAR-PERCEPTION
En viktig aspekt ar hur vi diskriminerar mellan vara tankar och var perception. Vid

hallucinationer gor man inte detta. Likadant ar det nar du tanker efter om du laste dorren eller
bara tankte att du gjorde det. Denna férmaga att diskriminera mellan minnet for ndgot som har
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hant och minnet for tankar kalllas for "reality monitoring™ (Marcia Johnson), och skiljer sig
fran den kliniska termen realitets testning som betyder formagan att diskriminera pagaende
tankar fran pagaende perception.

IHAGKOMST

Processen att hdmta ut material fran minnet.

Tank dig fragan: Vad gjorde du den 31 december 1991 ? For att kunna svara pa det pa ett bra
satt maste du anvéanda sk cues, ledtradar, och resonera dig fram till ett tillfredstallande svar.
Ledtradseffektiviteten beror pa den associativa styrkan och kodningens specificitet.

En grundlaggande forutsattning ar hur ofta forekommande denna ledtrad har varit. Detta kan
man undersoka via fria associationer (som myntades av Freud).

Ett stort antal minnesstudier har visat att starkt associerade ledtradar ger ett battre minne &n
séllan anvanda ledtradar.

Den har teorin bygger pa natverks idén, alla items i minnet aktiveras, med borjan av sjalva
ledtraden, vilket innebar en transformering av material fran LM till KM och da portioneras
information ut fran det associativa natverket. Denna aktivering sprider sig sedan fran ledtraden
till det som ligger associativt ndra. Alla psykologer &r ense om att tidigare upplevelser ligger
till grund for det pagaende beteendet.

Tulving pastar dock att varje handelse dnda &r unik, du kan inte komma ihag mer en "forsta
cykel" och det kan bara finnas en sista maltid. Tulvings alternativa tolkning blir da att effektiva
minnesledtradar a&r dom som var narvarande nar det hande, dvs en ledtrad ar effektiv om den
var specifikt kodad med malhandelsen, darav namnet specifik kodning.

Den primara skillnaden mellan specifik kodning och associativ styrka &r rollen av bade
handelsens upprepande och ledtraden.

Specifik kodning &r inte tillamplig pa semantiskt minne: dvs allméanna kunskaper som inte ar
speciellt tidsmarkta.

Det ar bara tillampligt pa episod minnet; dvs handelser som bara har hant en gang vid ett givet
tillfélle.

Processen att komma ihdg (retrieval) kan ibland betraktas som en enda process men ocksa som
en tva-process som t ex i generering-rekognition modellen. Har beskriver man forloppet pa
féljande satt:

* forst sker en aktivering av potentiella svar;

* for det andra, en beddmningen om riktigheten i svaret.
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Déremot behdvs inte genererings stadiet vid igenké&nning (rekognition), darfor dar finns svaret
narvarande.

Da kan man saga: att minnas ar en mer komplex process an igenkannandet ar.

Trots upprepade forsok fran bada sidors anhangare har man inte kunnat komma éverens om det
ar en en-process eller tva-process vid bade att minnas (recall) och igenkannandet (recognition).
Bade sidor har funnit bevis pa sin teoris riktighet, sa att man kan val sdga att i vissa fall ar
generering vilande i rekognition.

Vi vet nu att ett gott minne for handelser beror pa likheten mellan ledtradar (cues) vid input och
vid output oavsett om testet ar avsett for recall eller recognition.

Ihagkomst (retrieval) ar en process som minskar antalet mojligheter eller 6kar
diskrimineringen, dvs ditt satt att resonera dig fram till vad du gjorde for tva dagar sedan.

Vi kan nu koppla den generella processen vid ihagkomst till organisation och processniva vid
kodning.

Organisation vid kodning producerar den generella informationen som finns i ihagkomst
processen. Organisering &r ett utdrag ur gemensam information fran olika handelser, t ex alla
tisdagar.

Information som ar specifik for varje situation inom den generella organisering dras ut for att
kodas. Den har specifika eller distinkta informationen &r nédvéandig om vi ska ga fran generell
organisering till det specifika handelseminnet (episod)vid ihagkomst. Regeln ar har ratt enkel,
man kan bara fa ut det som har lagrats, och det som har lagrats kan bara aterfas under speciella
omstandigheter. Mojligheten dkar med distinkta personliga ledtradar (idiosynkratisk). Detta
innebar att var egna strategier ar viktiga for memorering och ihagkomst. Om man maste
anvanda nagon annan persons satt att anvanda ledtradar blir det inte alls sa effektivt.

Det ar dock nédvandigt att vi har mer generella cues kvar for att kunna skapa ett "samta-
Isutrymme", t ex kommer du ihag den dar situationen? "Den slipsen han hade pa sig var
bedrovlig". Om man skulle vanda pa resonemanget sa skulle inte samma situation av
samforstaelse uppsta.

GLOMSKA
Detta far inte forvaxlas med att vi inte har fatt information som ar lampligt att anvéanda for att
svara pa en fraga, vilket kan bero pa att vi inte har lyckats inpranta det i LM.

Glomska kan definieras som ett misslyckande att fa tillgang till information som finns lagrat.

Minnesprocessen brukar ofta delas in i tre faser:
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1 inlarnings- eller inkodningsfas,
2 retentions- eller lagringsfas,
3 aktiverings- eller framplockningsfas (hamtning).

Inlarningsfasen ar den fas da informationen tas in och bearbetas pa olika satt, samt kodas i
minnet.

Retentionsfasen &r den fas som forflyter fran denna inkodning av informationen tills dess att
informationen aktiveras eller plockas fram vid nasta tillféalle, dvs den tid under vilken
informationen finns passivt "lagrad” i minnet.

Aktiveringsfasen, slutligen, ar den fas, da den sparade informationen "plockas fram" igen eller
"hamtas" pa nagot satt, i form t ex av atererinring, igenkanning eller nadgon annan anvandning
av den lagrade informationen.

Brister i vilken som helst av dessa tre faser kan leda till oférmaga att minnas.

Den enklaste och mest triviala forklaringen till glomska ar bristande inlarning.

Inom samma kategori hamnar den information som vi val uppmarksammar, men bearbetar
(elaborerar) genom att associera, fantisera, lagger till erfarehet och kunskap (jmf, lagga mérke
till och tanka efter) pa ett sadant satt att vi senare far svart att urskilja fakta och fantasi.

En hypotes &r att minnen bleknar bort med tiden om de inte aterkallas. Detta har i sa fall en
fysiologisk orsak eftersom man vet att synapserna mellan nervcellerna férsvagas om man inte
anvéander dem.

Det &r idag fa forskare som anser att material i LM forstors av tiden, men vi maste ta
manniskans eget forfall med i berédkningarna nar vi diskuterar en sadan aspekt.

Darfor ska vi fortsattningsvis koncentrera oss pa varfor vi blir hindrade att hamta ut material.
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Interferens:

Retroaktiv interferens skapas av material som har tagits emot (encounter) efter att materialet
har kodats, t ex att det ar svart att minnas den sista klienten man hade eftersom den klienten
man hade dessférinnan paverkar ihagkomsten. Man blandar eventuellt ihop det hela.

Proaktiv interferens skapas av material som tagits emot, dvs den sista klientbilden stors av den
forsta.

Dessa foreteelser berattar vad som hander efter och fore en handelse vilket &r karnan i
interferens teorin. Ju storre likhet mellan olika information, desto kraftigare interferens.

Interferens teorin har tva grundldggande mekanismer;
Det skapas en tavlan mellan svar nar samma ledtrad associeras till tva olika svar. Om man t ex

far tva olika forklaringar till ordet behandling, en inom socialtjansten och en inom sjukvarden,
sa ar det den som man har lart sig forst som ar starkast och korrekt.

Vid en situation dar bade svaren tavlar om plats sa forstarks inte den som férlorar. | en annan

situation kan det vara det omvanda. | sa fall skapas en retroaktiv interferense.

En annan orsak till glomska kan vara att ledtradar &r felaktiga eller ineffektiva.

Tulving menar dock att man maste forsta glomska i termer av otillrackliga cues och foreslar att
retroaktiv interferens forekommer darfor att interfererande material hindrar tillgangen till den
lagrade informationen. Den vetenskapliga diskussionen fortsatter.

Hur man minimerar glémska:
* Koncentration ar en forutsattning
* Fokusera uppmaérksamheten
* Organisera materialet
* Elaboration och distinctiveness dkar inlarningen.

Vid férelasningar dar man gor anteckningar samtidigt som man lyssnar, ska man efterat ga
igenom noteringarna for att upprepa kunskapen.
Lagg marke till pa vilket satt du maste skota inlarningen for att bast minnas.

TEORIER OM KUNSKAPSORGANISATION

De idéer som jag ska beskriva kan delas in i tva nivaer:

Den forsta beror generella strukturer som antas berdra kunskap. Pa denna niva kan vi urskilja
tva typer av strukturer; natverksmodeller och feature modeller.

Den andra nivan ar den dar kunskap presenteras. Den huvudsakliga skillnaden &r mellan
strukturer som ska reflektera enskilda koncept, som hund, groda osv, och mer komplexa som
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aterger "higher-order idea" enheter, bast beskrivit som meningar eller fraser, t ex det unga paret
gick barfota i parken. Denna idé foreslar ett koncept som kallas for propositional representa-
tion.

DEN ASSOCIATIVA NATVERKSMODELLEN.
Basen i denna tankemodell &r att koncepten ar knutna till varandra i ett natverk av associationer

av olika styrkor.

En av de forsta att forsoka skapa en modell var Quillian (1969) med ett data program som
kallas for Teachable Language Comprehender (TLC), som ser det semantiska minnet som en
hiarkisk struktur som har 6éverordnade koncept 6verst. Dessa dr i sin tur bundna till
underordnade koncept (ex djur->fagel). Ett problem for denna modellen &r relationen mellan
varierande koncept och forhallandena mellan koncepten. Den ar alltsa for enkel. Man kunde
inte handskas med sk semantiska distanseffekten. Detta foranlede en revision som kallas

SPREADING-ACTIVATION MODELLEN.

Collins och Loftus (1975) forsokte hantera problemet med att ange olika avstand mellan
koncepten som tecken pa stark eller svag semantisk distans effekt.

Det innebér att starkt sammanhallna koncept tar mindre tid att fa fram och viceversa. Teorin
innebar vidare att avsokning av relevant material ar mest aktiv vid narbesléktade koncept och
avtar med mindre besléktade.

Smith, Shoben och Rip'(1974) sammanstéllda sina forskningserfarenheter till en teori som
kallas for "feature set" teorin och som tar hansyn till den semantiska distanseffekten, effekten
av kategoristorleken och krankningar av effekten pa kategoristorleken. De menar att vi tanker
pa kunskap som varierande koncept som bestar av "features" (kannetecken). Det innebér att
innehallet i det semantiska minnet bestar av attribut for objekt. Istallet for att foresla en nod
(knutpunkt) for varje koncept ser man det som att kunskap om konceptet representeras av en
uppséttning kannetecken. Kénnetecknen kan ses som komponenter i objektet. Kannetecken ar
varden pa en dimension (storlek). Storlek kan vara perceptuellt, t ex form, storlek och farg.
Kannetecknen ar da rund, liten och réd. Dimensionen kan ocksa vara funktionella karak-
teristika och abstraktioner.
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Vi kan dela upp kéannetecknen i tva aspekter;
definierande kannetecken (varje objekt inom samma klass har samma kannetecken)
och
karakteriserande kénnetecken (vad som utmarker en klass).

Ett konceptets betydelse representeras da av ett fang kannetecken, bade definierande och
karakteriserande. Sa nar vi tanker pa ett koncept (begrepp) sa aktiveras all information som
dessa kannetecken innehaller.

Vid en fraga aktiveras detta i en tva-stegsprocess; pa den forsta nivan aktiveras alla
kannetecken, och pa den andra nivan enbart de definerande kannetecknen.

De kénnetecken som tas fram vid ett tillfalle besitter en typiskhet (typicality) som innebér att
det snabbare gar att fa fram gemensamma drag an med icke-typiska drag.

Det finns dock ett antal obesvarade fragor som denna modell framkallar, t ex hur véljs de olika
k&nnetecknen ut for matchningsprocessen.

En del av problemen kan man undvika genom att som Barsalou (1982) foresla att kannetecknen
i ett begrepp ar kontext oberoende, vilket innebdr att vissa kdnnetecknen aktiveras vid varje
tillfalle som begreppet &r aktuellt. Vissa kdnnetecken ar daremot kontext beroende.

Den mest populdra teorin om kunskapsrepresentationer ar

PROPOSITIONAL NETWORK THEORIES.

Den foreslar ocksa en associativ struktur for kunskap eller vetande, men den skiljer sig fran de
andra tva i en viktig aspekt.

Den propositionella modellen foreslar en annan struktur pa nivan hos den individuella knutan
(node).(for utveckling se sid 152 i Hunt och Ellis).

Vi kan nu séga att processen "pattern recognition” ar en process som aktiverar det semantiska
minnet.

Vi kan ocksa infora begreppet pre-syntes eller top-down processing, for foreteelsen att vi fyller
i halen vid pattern recognition (mdnster igenkannande). Denna process loser tvetydigheten i
sensorisk information. Semantiskt minne &r pa sa satt grundlaggande involverat i att tolka
fysisk energi fran omgivningen. Pa detta vis kan man séga att det sensoriska minnet inte ar helt
beroende av pattern recognition for att fungera.

Vidare kan vi notera att det semantiska minnet &r involverat i uppmarksamhet. Om en
begransad kapacitet enbart ar tillgangligt sa ar det viktig att uppméarksamheten styrs pa sa satt
att kontinuitet i "meaning" vidmakthalles.
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En beskrivning av hur uppmarksamhet fungerar &r att forvantningar styr fortsatt fordelning av
kapacitet mot ett speciellt budskap.

Forvantningar ar i princip en aktivering av kunskapssystemet genom att den férhéarskande
kontexten, och att kapaciteten fordelas sa att information fylls pa, sa att den (informationen)
forblir konsekvent med kunskapen som skulle folja pa eller motsvara forvéantningens innehall.
| detta hanseende blir det semantiska minnet oumbarligt som en styrfunktion av up-
pmarksamhetsprocessen.

Det episodiska minnet, & andra sidan, ar biprodukten av perceptuell aktivitet, dvs vad man
minns av en handelse &r de monstren som har kants igen och blivit tilldelad en processaktivitet.
Eftersom episodiskt minne ar en biprodukt av pattern recognition, sa skulle man kunna pasta
att det ar det episodiska minnet som aktiverar det semantiska minnet.

Det har foljaktligen foreslagits att det episodiska och det semantiska minnet ar tva system som
interagerar inom ett system dar det semantiska har en mer heltdckande funktion. Samma
forestallningar kan finnas i bada minnen, men forestéllningen i det episodiska minnet ar bara
en del av det semantiska minnet.

For att ge mening at nagot sa maste det semantiska minnet aktiveras.

FORSTAELSE, KUNSKAP OCH MINNE.
Nagot som alltid ar inkluderat i ett minne av en sak ar det centrala temat. Teman &r viktiga

eftersom de styr bade forstaelse och minne av material. (jmf vara teman i be-
handlingsmetoden).

Processen att dra slutsatser av information &r vasentlig for forstaelsen. Forstaelse kan innebara
att dra ut det allmanna budskapet ur ett sammanhang, men ocksa att lagga till information till
budskapet. Dessa tva processer ar de samma som vid kodning och elaboration (bearbetning).

INTEGRATION OCH TEMAN.
Minnet av information ar séllan en ordagrann summa av informationen, utan snarare en

summering av innehallet och att de diskreta detaljerna ar integrerade i en "higher-order"
idéenhet.

Integration av detaljer inbegriper att kombinera beslaktad information, vilket erfordrar att man
upptacker en eller flera relationer.

Forskning visar att minne for individuella satser ar daligt, medan minne for den allmanna idén
ar god. Det innebar att integration skapar en karnpunkt i meddelandet, och det &r
andemeningen som man minns och inte detaljerna.

Temat forankrar informationen i kunskapen. Nér vél temat ar klart organiseras den évriga
informationen runt detta.
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Minnet fran ett avsnitt borjar med minnet for temat av avsnittet, t ex kommer du ihag det
samtalet vi hade igar? Ja, det var om.....

Nar temat val ar ihagkommet kan samtalet fortsatta.

Forskning har visat att det &r temat som &r fokuset i minnesrepresentationen och det som man
minns ar rekonstruktioner av temat. Det &r darfor viktigt att ha bra overskrifter till en text, sa
att de kan bli sjalva temat som man bygger upp kunskapen runt.

Det dr ocksa sa att vissa antaganden forstarker det som sades, alltsa det som vi i dagligt tal
benamner underforstatt, dvs man antar eller forutsétter att motparten forstar vissa saker som
inte har uttalats. Detta forutsatter en elaborationsprocess. "Du hade alltsa alla ratt pa
provrékningen igen !". Antagandet forstarker minnet. En sats kan laddas genom ett verbalt
uttryck.

En annan faktor ar slutledning (inference). Ett antagande eller formodan (presupposition) &r
kunskap som aktiveras av ett pastaende sa att man kan forsta. En slutledning ar kunskap som
aktiveras nar pastaendet ar forstatt.

Vissa typer av slutledning t ex logisk slutledning (logical inference) maste folja det som har
sagts. Pastaende kraver en logisk slutledning, men daremot behdéver en pragmatisk slutledning
inte lata sig styras av pastaendet utan baseras pa kunskapen i vardagen.

Dessa processer &r viktiga ndr vi pratar med varandra. Vi kan inte begéra att man ska séga alla
ord, utan maste forutsatta en viss forforstaelse, i form av antaganden och slutledningar.

Precis som vid andra kognitiva processer, sker 6kad effektivitet till priset av 6kat antal misstag.
Misstag och effektivitet ar ett resultat av den diametralt motsatta processen av abstraktion och
integration a ena sidan, och elaboration genom slutledning a andra sidan.

Tidigare kunskap har en allmén paverkan pa forstaelsen av ett avsnitt.

Det finns tva inriktningar som tar upp detta tema.

Den forsta innebér att tidigare relevant kunskap underlattar forstaelsen av ett textmaterial,
vilket minskar nédvandigheten av kognitiv anstrangning. Amneskunskap gor att man inte

behdver ha sd mycket information i arbetsminnet, vilket ocksa innebér att man inte behdver
slosa energi pa att leta i langtidsminnet for att kunna uppratthalla en kansla av sammanhang i
texten (jmf Antonovski i Kasamavsnittet).

For det andra sa forstarker eller 6kar tidigare kunskap tillgangen av kapacitet att fordela
medan man laser snarare &n minskar den. En lasare med relevant kunskap om texten kan
aktivera och uppratthalla mer information for att underlatta tolkningen av texten, och
darigenom gora det mer minnesvért och ocksa anvanda mer kapacitet i processen. (Britton och
Tesser (1982).
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Men det kan & andra sidan ocksa leda till en minskning i tilldelning av kapacitet, beroende pa
om texten &r lattfattlig eller inte. En lattfattlig text kraver inte sa mycket kapacitet om man har
forkunskaper, men det gor svarforstaelig text.

Vid vilken tidpunkt sker slutledningen ? Vid kodning eller ihdgkomst ?
Viss forskning visar att en bra éverskrift paverkar inlarningen, da maste ju den konstruktiva
processen ske vid kodningen.

Det dr ocksa lika klart att slutledning och antaganden kan ske vid ihagkomst.
Detta innebér att var ihdgkomst vid en vittnesutsaga styrs av sattet att stalla fragan. Det innebar
att minne av verkligheten alltid &r suspekt.

Det &r en allman instéallning att det &r samma sak som sker nar man ska forsta, en aktiv process
som omvandlar ytmaterial till meningsfull psykologisk representation, och att koda enskilda
ord till begreppsliga representationer. Vid bada tillfallena sa transformeras information aktivt
till en abstrakt, semantisk kod.

SCHEMATEORIN

I en teori om forstaelse och minne foreslar Kintsch och Dijk (1978) att forstaelse ar en aktiv
process i vilken propositionella (forslag) representationer extraheras och organiseras runt ett
tema. Organiseringen kan involvera en integration av olika propositioner och inkluderar med
stor sékerhet ocksa slutledning.

Storre enheter av information organiseras i schemata. De kan var organiserade temporalt eller
spatialt. Ett exempel &r hur man beter sig nar man gar pa restaurang. Ett schema kan betecknas
som ett ramverk for kunskapen.

Schema teorin antar att det som kodas i minnet ar starkt paverkat av schemata, som hjalper och
tolkar ny inkommande information sa att det pa ett godtagbart satt Gverensstammer med ens
schema. | och med att schema teorin betonar selektiviteten vid kodningen, sa ar det mojligt att
det forekommer minnesférvrangningar och felaktigheter.

Ett schemata skapas genom fyra grundlaggande processer:

1 Urval; information kodas i enlighet med det existerande schemat.

2 Abstraktion; eller karnpunkten av informationen.

3 Tolkning; slutledningar gors vid kodning.

4 Integrering; ny information integreras med gammal informa  tion.

BEGREPP OCH KATEGORIER.
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Att skapa begrepp innebér att man bade véljer ut passande exempel och forkastar eller
exkluderar icke-passande exempel.

Undervisning ar ofta inriktad pa att utveckla begrepp, eftersom de ar nddvandiga vid komplext
beteende, t ex inlarning av principer, problem lésning och symboliska aktiviteter sasom
tankandet.

Formagan att hantera begrepp som de fornarvarande ser ut och att handskas med dem pa ett
flexibelt sétt i deras fordnderlighet &r en av uppgifterna for skolan.

*  Begrepp ar logiska, deterministiska eftersom de styrs av regler.

*  Artificiella begrepp, naturell t ex bla, kan finnas i olika dimensioner och i dessa i olika
valorer.

*  Naturella begrepp kan ibland ocksa vara prohabilistiska (ett antagande), eftersom de
inrymmer en viss osékerhet.

REGLER FOR ATT SKAPA BEGREPP;

* attributbestdmning,

* konjunktiv regel vid mer komplexa begrepp,

* disjunktiv regel dvs och/eller,

* konditional regel dvs om vissa forutsattningar foreligger, *  bikonditional regel dvs
roda objekt om de &r trianglar.

Attribut identifikation,

sker via olika strategier sdsom;

* kvarhallande (conservative) fokusering, vilket innebar att bara en gestalt forandras at
gangen tills begreppet ar identifierat vilket ar det basta sattet.

*  En mer riskfylld ar gambling fokusering, man forandrar tva  eller tre gestalter at
gangen och testar en hypotes.

* En tredje typ av strategier dr scanning. Det innebdr att man testar hypoteser som inte
inkluderar alla potentiella  relevanta attribut.

Regelinldrning
Den andra processen i formandet av begrepp ar regelinlarning, dvs hur speciella attribut ska

kombineras.

Vi har lattare for att 1ara oss positiva exempel &n negativa exempel darfor att de férra dyker upp
i vardagen.

Slutligen bor ocksa feed-back namnas som en viktig faktor vid inlarning av begrepp.
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Tre huvudtyper av teorier hur man formar begrepp kan ndmnas helt kort.
1 Associations teori

2 Hypotestestnings teori

3 Information-processing teori.

Den forst namnda ar den aldsta och baserar sig pa det antagandet att inlarning ar att skapa
stimulus-respons associationer. Om en association forstarks sa lars den in.

Den andra innebdr att manniskan konstruerar och prévar olika hypoteser. Detta innebar att
man aktivt véljer och testar méjliga l16sningar pa en uppgift.

Den tredje innebér en analogi till datorns sétt att fungera och ser inlérning i termer av
beslutssekvenser. Man utgar ifran att man gor en hypotes testning.

KATEGORISERING

En av de vanligaste forklaringarna pa kategorisering &r att objekt delar vanliga attribut. Det
medfor en individuell anpassning, eftersom man uppfattar och kodar information pa ett
individuellt satt.

Det innebér att man kan ta med bade den perceptuella gestalten och i vilken verbal kontext
objektet befinner sig i. Om en kategori blir for stor och granserna utsuddade sa skapas nya
kategorier av den gamla.

Farger och former &r kategoriserade som prototyper.

Semantiska kategorier har inga prototyper.

For att man inte ska géra misstag nar man kategoriserar nagot sa sker en bestamning av arten
innan, dvs sk priming (om ordet ser likadant ut men &r olika saker).

Prototyper kan ibland erséattas av en lista pa definierande attribut, t ex vid fisk.

Den tydligaste nivan pa en kategori dr nar den motsvarar det verkliga objektet. Det kallas da for
"the basic-level™.

Prototypiska begrepp &r t ex en stol.

ATT FATTA BESLUT OCH RESONERA.

Greeno (1978) klassificerade problem i tre basala typer baserat pa de kognitiva processer som

ar involverade i att na en I6sning;

1 inducera en struktur, dvs att man maste upptacka ett monster som visar vilken relation
problemets olika element har till varandra.

2 transformation, dvs man maste manipulera objekten eller symbolerna enligt vissa regler i
syfte att erhalla en I6sning (omvandla).

3 arrangemang, dvs det inbegriper omorganisering av elementen i syfte att I6sa problemet.
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Givetvis kan en problemldsning involvera alla tre processerna.

PROBLEMLOSNINGENS OLIKA STADIER.

1 Att forstd problemet, vilket medfor en personlig tolkning av problemet.

2 Generera hypoteser om I6sningar och urval bland de tillgangliga alternativa hypoteserna, en
strategi ar da nédvandig.
Psykologer anser att det finns tva typer av strategier;
algorytmer- en uppsattning regler eller procedurer som garanterar en lésning,
heuristisk- &r tumregler eller approximativa regler som kanske eller kanske inte kommer att
leda en till en I6sning. En typ av heuristisk strategi ar "generated-test"metoden, vilket &r en
tva stegs process, dar den forsta ar att man skapar en mojlig 16sning och sedan testar den (en
typ av trial-error).
Ytterliggare en strategi ar "means-ends" analys. Detta kan beskrivas som att titta pa slutet
for att se med vilka medel man kan komma dit. Detta innebér ibland att man jobbar bak-
langes mot en I6sning. Man tar steg for steg, sk delmal och korrigerar vid fel.

3 Testning och evaluering av hypoteserna, vilket i sin tur kan medféra att man maste borja
om fran borjan.

Om man inte lyckas I6sa problemet gar det bra att bryta och géra nagot annat, vilket innebar ett
inkubations tillstand. Oftast fortsatter man att bearbeta problematiken pa ett omedvetet plan.
Plotsligt kan ett svar dyka upp i tanken. Forskningen runt detta &r dock anekdotisk. Det finns
lite experimentell kunskap om detta.

Ett hinder vid problemldsning &r manniskans benagenhet att halla fast vid ett satt att I6sa
problem.

Ett hinder &r "functional fixedness" vilket innebdr att vi har en tendens att se att ett objekt bara
fungerar pa ett satt och ignorerar att det kan finnas flera alternativa satt.

Ett bra minne for relevant information underlattar problemlésningen.

Precis som vid perception, uppmarksamhet, minne och begrepsskapande finns vid
problemlGsning ocksa information-processing (informationsbearbetning).

BEGRIPLIGHET OCH MINNE.
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Pa den semantiska nivan &r det oerhort viktigt att informationen i texten relateras till
information som redan finns lagrat i det semantiska minnet. Om inte detta sker skulle allt som
vi laser te sig nytt och forbryllande; dvs lasning som det ar definierat skulle vara omdgjligt.
Det finns ett nara forhallande mellan textforstaelse och minne.

Forstaelseprocessens resultat lagras standigt i langttidsminnet, sa ihdgkomsten av en text
reflekterar pa vilket satt texten tolkades. Enligt McClelland (1987) sa ar slutprodukten av
processen en syntes av inifran och utifran drivna processer. Salunda sker denna syntes i
arbetsminnet, dér man tar hansyn till satsens betydelse och syntax vid ett och samma tillfalle.
Forstaelse (comprehension) kréaver en aktiv hallning, for att tillgodose behovet av
komplementar information som inte finns texten eller talet. For att detta ska kunna fungera sa
dras logiska slutledningar utifran tidigare erfarenhet om det sagda. Dessa slutledningar
betecknas scheman.

Scheman kan delas in i

* skript, som handhar kunskaper om handelser eller serie av handelser, och

* ramar som innehaller kunskapen om objektens och lokalitetens egenskaper.

De héar namnda scheman tillater oss att skapa forvantningar. De finns lagrade i langttidsminnet.
Rummelhart och Norman (1983) identifierade manga olika karakteristika hos scheman.

1 Scheman varierar mycket i mangden information som det innehaller.

2 De ar oftast organiserade pa ett hierarktiskt satt.

3 De opererar pa ett konceptuellt eller top-down satt for att ge omvarlden en majlighet att
g0ra en tolkning om oss.

4 Scheman har spar, varav nagra har fasta varden och nagra har varden som kan forandras
(optional values). Dessa spar reagerar pa uteblivna véarden (default values), vilket
innebdr att man gor en plausible gissning eller slutledning om den relevanta
informationen tillhandahalles explicit, dvs vi betalar notan pa restaurangen aven om pa
ett tvetydigt satt ombedes att inte gora det.

Nar det galler haschrokare sa kallar vi dessa scheman for cannabismonster.
Dessa scheman kan paverka forstaelseprocessen, men inte sa ofta ihagkomstprocessen.
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KREATIVITET

Personer som &r kreativa har vissa saker gemensamt. De &r mycket individualistiska och
oberoende, nagot inatvanda, ar lite konforma, intuitiva och sjéalv accepterande. De maste inte
nddvéndigtvis vara populdra och ar ibland sjalvcentrerade.
| kreativitets studier har man funnit att den mest kreativa perioden infaller mellan trettio och
fyrtio ar.
Det finns en positiv korrelation mellan intelligens och kreativitet, men intelligens ar inte en
garanti for kreativitet.
Guilford (1959, 1967) beskrev kreativt tdnkande som en egenskap relaterat till tre viktiga
faktorer;

1 flode (fluency), formagan att generera flera eller manga alternativa losningar pa ett

problem,
2 flexibilitet, formagan att byta strategier,
3 originalitet, att generera nya eller speciella l6sningar.

Han kunde ocksa urskilja tva satt att tanka pa

Konvergent tdnkande ror sig rakt fram mot ett enda specifikt svar.

Divergent tankande ror sig ut fran problemet i olika riktningar. Det senare &r mer relaterat till
kreativt tdnkande.

RESONEMANG (Reasoning).

Med detta menas hur man nar fram till ett beslut utifran explicita eller implicita premisser. Det
ar involverat i probleml6sning, och utgar ifran vad man inom filosifin kallar for logik.
Reasoning &r dock inte detsamma som logik.

Det finns tva typer;

deduktiv; man nar en slutsats via antaganden som antas vara sanna.

induktiv; &r en process dar vi drar en slutsats baserat pa specifika handelser. "Eftersom det ofta
ar varmt i Florida ar det varmt nar vi aker dit."

Det finns tre typer av deduktiv reasoning;

propositional, om inte handlaren sanker priset kan jag inte kdpa. Han sanker inte, alltsa kan jag
inte kdpa.

syllogistisk, en uppsattning forslag som refererar till kvantiteten pa nagot,

linear-order problem, skapar en relation bland proportionerna och kraver att personen drar en
slutsats hur de olika detaljerna ar beslaktade.
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Vad &r "Good thinking" ?

Enligt Nickerson (1987) kan det karakteriseras pa foljande satt (6 av hans 27 punkter):
1 Skickligt och opartiskt anvandande av bevis.

Organiserade tankar, precist och sammanhangande artikulerat.

Formaga att skilja pa logiskt giltiga och ogiltiga slutsatser.

Formaga att begripa idén om trons olika grader.

Formaga att se likheter och analogier som inte &r uppenbart ytliga.

En forstaelse av skillnaden mellan vinna vid argumentering och att ha rtt.

0OSV.

Forskarna ar nu ense om att det gar att trana upp sin formaga att tanka bra.

o Ol WD

SPRAKET

Enligt ett vanligt sprakbruk kallas den hjarnhalva, som harbargerar sprakformagan dominant;
den icke sprakliga hemisfaren kallas icke dominant. Det beror delvis pa hanthet var sprak-
formagan ar lokaliserad.
Ca 90 % av alla mé&nniskor ar hogerhénta - oberoende av geografisk hemvist, ras eller
kultur.
Av de hdgerhanta har mer an 95 % spraket lateraliserat till vanster hemisfar.
Av alla vansterhanta uppges cirka 70 % ha spraket i vanster hemisfar pa samma satt
som de hogerhénta.
Resten av de vansterhanta har antingen spraket i hoger hjarnhalva eller fordelat i bada
hemisfarerna.
Neuropsykologiskt ar det Broca (syntax) omradet i bakre delen av frontalloben och Wernicke's
(akustiskt centrum) omrade i 6vre delen av temporalloben som star for sprakformagan.

Sprakfunktionen kan delas in i

* taleséattet (speech act),
* pastatt innehall (propositional content) och
* tematisk struktur (thematic structure).

Talaren signalerar sin avsikt genom valet av talesatt, vilket inbegriper att man berattar nagot,
fragar eller uppmanar nagon.

Innehallet i pastaendet i en sats dr den specifika informationen som formedlas.

Den tematiska strukturen inbegriper att bedoma lyssnarens kunskap. Det gérs oftast genom att
man betonar ny information i en redan given kontext.
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Spraket kan delas in i tre grundlaggande delar, var och en med sin egen struktur och egna regler,
fonologi, syntax och semantik. De minsta delarna ar fonem (minsta ljudledet) morfem (det
minsta meningsfulla ledet) och grafem (stavelse).

Sprakproduktion kan delas in i 5 faser:

Den forsta fasen ar pa vilket séatt samtalet ska ske, diskussion, berattande , uppmaning osv. Att
planera samtalsséttet ar den globala nivan.

Den andra fasen inbegriper planering av den typ av satser som ska anvéndas. Talesétt,
innehall och tematisk struktur maste bestammas.

Den tredje fasen innebar att man véljer ut rétt ord, fraser osv.

De tre forsta faserna beskriver tre olika planeringsnivaer.

Den fjarde fasen ar planeringen av artikulationen och

Den femte fasen &r sjalv artikulationen.

Att uppfatta de ljuden som pa detta satt produceras som forstaeligt tal beror sedan pa
trumhinnans vibrationer. Detta ljudmoénster analyseras sedan efter kontext, forvantningar och
kunskap.

Sprak och tanke ar relaterade ting, men spraket ar inte nodvandigt for komplexa mentala
processer. Daremot paverkas den kognitiva processen av strukturen i spraket.

En modell for ord processen presenterades av Ellis och Hunt (1988).

* Det auditiva analyssystemet anvandes for att extrahera fonem eller andra ljud
fran ljudvagorna som talet framkallar.
* Det auditiva input lexikonet innehaller information om talade ord som

lyssnaren kanner till, men innehaller ingen information om dess betydelse.
Andamalet med detta lexikon &r att kanna igen familjara ord via aktivering av
de passande orddelarna.

* Ordens betydelse &r lagrat i det semantiska systemet, om vilket relativt lite ar
kant.

* Talets output lexikon ar till for att forma det talande ordet.

* Talljuden sjélva ar tillgangliga pa en fonem niva.

* Dessa komponenter kan sedan anvandas i olika kombinationer sa att det ar tre

olika vagar mellan att hora ett ord och att sedan saga det.



